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Lagebild / Positionsbestimmung I

• Die öffentliche Verwaltung ist das „Betriebssystem unserer Gesellschaft“. 

• Der öffentliche Sektor ist die größte „Branche“ unserer Volkswirtschaft. 

• Das bestehende System der öffentlichen Verwaltung ist überkomplex und ineffizient.

• IT wird noch immer überwiegend als „Werkzeug“ für die bestehenden Prozesse angesehen. 

• E-Government ist daher meist “Elektrifizierung bestehender Prozesse in bestehenden Strukturen“

• Das OZG war von Anfang an (sprichwörtlich) „zu kurz“ gedacht (nur Zugang!). 

• Organisatorische Gestaltungspotenziale neuer Technologien werden nicht gezielt erschlossen.

• Dabei zeigte sich in Krisen wie leistungsfähig neue plattformbasierte Leistungsnetzwerke sein können.   

• Aktuell steigen die Anforderungen und schwinden Ressourcen und Vertrauen dramatisch. 
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• Die Kommunen liegen im Schnittpunkt vielfältiger Herausforderungen und Ressourcenprobleme. 

• Zugleich ist die kommunale Ebene der wesentliche Erfolgsfaktor für den Erfolg von Transformationen.

• Klima, Energie, Wohnen, Verkehr, Demokratie, Gemeinwesen, Stoffströme, …   

• Auf kommunaler Ebene erleben wir Fachkräftemangel und digitalen Entwicklungsrückstand sehr real.

• Bauämter, Planungs- und Genehmigungsverfahren, Kommunale Fachverfahren, IT-Dienstleister

• Daher gilt es zwingend die kommunale Ebene substanziell zu entlasten.  

• Rückgabe übertragender Verwaltungsleistungen an Bund und Länder (Dresdner Forderungen) 

• Förderung und Etablierung neuer interkommunaler Verbünde und Kooperationen 

• Kooperative Nutzung datenzentrierter + plattformbasierter IT-Infrastrukturen (SaaS, PaaS, IaaS)

Lagebild / Positionsbestimmung III
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Phasen der Verwaltungsinformatik
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Gestaltungsdimensionen der Transformation
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Gestaltungsverantwortung von Bund und Ländern
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VIELEN DANK FÜR EUER INTERESSE!

GIBT ES WEITERE 
ANREGUNGEN ODER FRAGEN? 

WWW.KOMMUNEX0.DE


