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Die bundesweite OZG-Umsetzung lauft — aber langsam

In 2021 sind 15 Leistungen neu digitalisiert - der T ——

Umsetzungsfortschritt bleibt unverdandert zu gering gegangen:

Baugenehmigung (01.01.)
Stand: OktObEI‘ 20211 . g i gung
Hilfe fiir Opfer von Gewalttaten (15.01.)

Anzeigepflichtige
0ZG-Umsetzungsfortschritt im Programm Foderal Personalverdnderungen (15.01.

Anzahl der Leistungen, N=261? Stérungs- und Unfallanzeige mit
Gefahrstoffen (01.02.)

Leistungen zum Infektionsschutz (12.03.)

Verkehrswertgutachten und Auskiinfte
aus der Kaufpreissammlung (01.04.)

BegriiRungsgeld (23.04.)
Unterhaltsvorschuss (05.05.)

Anlagengenehmigung und —zulassung
(31.05.)

Einbiirgerung (30.07.)

Ausfuhr von Kulturgttern (02.08.)
Leichenpass (05.08.)
Gewerbesteuer (19.08.)

Aufenthaltskarten und
aufenthaltsrelevante Bescheinigungen

- (27‘08‘)
Landesspezifische Nachteilsausgleiche
Go-Live? In Umsetzung* In Planung Summe Leistungen bei einer Behinderung (30.08.)

ﬁ Bundesministerium
des Innem, fiir Bau
I und Heimat 1. Stand zum 04.10.2021, Quelle: OZG-Informationsplattform; 2. Féderale und kommunale Leistungen, die weder programmunabhéngig noch depriorisiert sind sowie
OZG-Leistung Fischerei; 3, Go-Live (MVP) erfolgt, Weiterentwicklung in Ausbaustufen vorgesehen; 4.Steuerungskreis aufgesetzt
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Aktueller Umsetzungsstand Rar inneres und Sport

Monitoring Digitalisierungsprogramm Foderal
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Niedersdchsisches Ministerium
y fiir Inneres und Sport

Stand wichtiger Meilensteine des Programms DVN

B Fast alle Kommunen an den Behorden- und Unternehmensservice (Nieder-
sachsisches Verwaltungsportal, BUS) angebunden.

M Von 16 zu entwickelnden Gesundheitsleistungen sind 13 im Stadium der
Referenzimplementierung in Kommunen oder im Rollout. 3 OZG-Leistungen sind in
der Konzeptionsphase.

B Von 354 fur eine Nachnutzung zu prifenden Onlinedienste sind derzeit 3 online und
146 in Bearbeitung.

B Das Servicekonto, der BUS, das Bezahlsystem pmPayment, die eRechnung und
NAVO stehen den Kommunen zur Verfligung.

B Die Umsetzung von Modellprojekten fir Kommunen wurde am 04.12.2020 gestartet.
® Die Einfuhrung der eAkte im Land bei 15.000 Arbeitsplatzen lauft planmalig.

B Neue Projekte eRechnungsworkflow und Scannen in der Landesverwaltung
gestartet.
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Stand Nachnutzungspriifung in Niedersachsen

Themenfeld

Arbeit & Ruhestand
Bauen & Wohnen
Bildung

Ein- & Auswanderung
Engagement & Hobby
Familie & Kind
Forschung & Férderung
Mobilitdt & Reisen
Querschnittsleistungen
Recht & Ordnung
Steuern & Zoll

Umwelt

Unternehmensfiihrung
& -entwicklung

TF-FF

NW

MV

ST

BB
KSV / NW
HB

BY

HE / BW
BE

SN

HE

SH /RP

HH

Stand: 29.10.2021 | UBT 1-5

Zu
bearbeiten*

26

52

15

15

36

23

19

39

12

21

49

50
365
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Fortschritt

0ZG-Umsetzung in Niedersachsen — aktueller Stand -

Niedersdchsisches Ministerium
fiir Inneres und Sport

Legende

Leistungen nach dem EfA-Prinzip ausgerollt
Leistungen nach dem WfU-Prinzip ausgerollt

Leistungen durch UBT im Programm DVN in

Bearbeitung

¢ Leistungen, fir die eine Recherche der
online zuganglichen Informationen
durchgefiihrt wurde

¢ Leistungen fir die eine Arbeitsbasis mit
Fachreferent/-in etabliert wurde

¢ Leistungen fur die eine Arbeitsbasis mit
dem umsetzendem Land etabliert wurde

¢ Leistungen in NI in min. einer Dienststelle
in der Pilotierung

¢ Leistungen fir die
Nachnutzungsentscheidung (EfA) oder
Entscheidung zur Eigenentwicklung (WfU)
getroffen wurde

Leistungen nicht durch UBT im Programm
DVN in Bearbeitung , da Unmaglichkeit einer
Bearbeitung

Leistungen noch nicht durch UBT im
Programm DVN in Bearbeitung

Leistung soll in Niedersachsen nicht im
Rahmen von EfA nachgenutzt werden.

+ Durch die UBTs zu bearbeitende 0ZG-

Leistungen. Gesamtzahl der OZG-Leistungen,
abzuglich der Justizleistungen und
Leistungen in der alleinigen Verantwortung
des Bundes (Typ 1)




Inline Service

Fiihrerschein
(3as)

Digitaler
Grindungs-
assistent

Wohngeld

Digitaler
Gewerbe-
steuerbesch.

Ausfuhrgensh-
migungfur
Kulturgiter

Aufenthalts-
titel

Verpflichtungs
-erklamng

™ Niedersdchsisches Ministerium
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Beispiel Statusbericht zur Nachnutzungsprifung

Umsetrende

s Land

Hessen

Bremen

Schl-Hol.
(EfA)
Mds. (Wil)

Hessen

Hessen

Brandenburg

Hessen

OZG-Leistung (ID)

Flihrerschein
(10169)

Handwerksrolle & -
karte 10289),
Unternehmenzanme
ldung &
genehmigung
(10204)

Wohngeld (10052}

Gewerbesteuer
(10364)

Ausfuhrvon
Kulturgitern 10629

Aufenthaltstitel
(10255)

Verpflichtungserklar
ung 10273)

Pilotierung
Zeitraum
(geplant)

Anfang/Mitte
Oktober 2021

wird im
nachsten
Termin am
15102021
eruiert

ggf. 04 2021

Anfang
Oktober 2021

Anfang
Oktober 2021

Lauft zeit Juni
2021

Lauft zeit Juni
2021
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Pilotbehdrde(n)

Auswahl (1 Stadt
und 1 LK) bis
8.10.21 durch KKT

ggf.
Handwerkskammer

Braunschweig-
Lineburg-Stade;
ggf. Lk Wolfenbottel

Wolfenbattel

Stadt Brake, Stadt
Garbsen, Gemeinde
Uetze

MNdz. Landesamt fir
Denkmal-pflege
(MLD)

Stadt LOneburg,

Lk Awrich,

Lk NienburgVeser,
Lk Hameln-Pyrmont,
Stadt Celle

Lk Stade

0ZG-Umsetzung in Niedersachsen — aktueller Stand -

Status

Abfrage Pilotkommunen abgeschlossen, 43 Antworten von 47 Fahrerlaubnis-
behorden. Im Anschluss an die Auswahlder 2 Pilotkemmunen folgen WS mit
Hes=en zur Ausplanung der Pilotierung.

Handwerkskammer Braunschweig-Luneburg-Stade ist an Pilotierung
interessiert; Anfrage an Lk Wolfenbiittel bzgl. Pilotierung des Anteils
Gewerbeanmeldung lduft. Zeitraum der Pilotierung wird noch geklirt; ndchster
Abstimmungstermin izt am 15.10.2021.

Derzeit findet die Prifung statt, ob der Will-Dienst (Entwicklung 2018
gestartet nach Gerichtsurteil, 3 Antragsstrecken realiziert, Anbindung an
Fachwverfahren im Test) cder der EfA-Dienstaus SH (1 Antragsstrecke)
gewdhit wird.

Der Fokus liegt aufder Anbindung der Kommunen an ELSTER mit
ELSTER-Transfer. Die Pilotierung ab Oktober 2021 ist Teil der
Konzeptionsphase

Pilatierung vom 15. September 2021 auf Anfang Oktober verschoben.
Zur Info: Hier gibt e= kein Fachwverfahren.

Rollout in Vorbereitung, ndchste Schritte: Abschluss ANY zwischen
AKDB und T-DL/Behorde des Landes, um Pilotierung im Bundesland
voranzutreiben

Die bizsherige Pilotkommune =setztnoch kein Payment-“Yerfahren ein. Da
Niedersachsen ingges. 2 Pilotkommunen benennen kann, suchen wir
jetzt gine Pilotkommune, die pmPayment einsetzt.

Anbindung an NKB in Bearbeitung.




Niedersdchsisches Ministerium
y fiir Inneres und Sport

Erste Eintrage im FIT-Store vorhanden

Verfligbare Leistungen

Aufenthaltstitel & Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante Bescheinigungen o

Digitaler Bauantrag o

Demnachst verfligbare Leistungen

Digitaler Fiihrerscheinantrag

FIT-Store

In Vorbereitung

Gaststittengewerbe @ o
Prostituiertenschutzgesetz ] o
o
a

Gewerbean-, -um- und -abmeldung

Bewachunasaewerbe - Erlaubnis
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Niedersichsisches Ministerium

Qe fiir Inneres und Sport

Strukturierter Nachnutzungsprozess durch das Land

!

Andere OD-

Anbieter

k.
EfA Anbieter

Inputgeber

GC Entwicklung

Produkt-
generierung

CIO Dr. Horst Baier  OZG-Umsetzung in Niedersachsen — aktueller Stand -




Jv BY Niedersdchsisches Ministerium
; .
y fiir Inneres und Sport

Inhouse-Bezug von Onlinediensten in Vorbereitung

Nachnutzung durch nds. Kommunen:
FIT-Store: Verlangerung der Inhouse-

— = = [(mogl.) Beteiligung

> (Sffentl. Auftrag: Inv. vert. Inhouse-Vergabe
Vertragskette —
entl. Auftrag: Vert. Inhouse-Vergabe
Offentl. Auft Vert. Inh Vi b
) s s s Anmerkulng: Die Pfeile zgigeri die Richtung des offentlichen
,Grofsmitter” Auftrags an, d.h. der Pfeil zeigt vom Auftraggeber zum
A B Auftragnehmer (Pfeilspitze). Die Leistungserbringung
erfolgt entgegen der Pfeilrichtung, d.h. vom

. Auftragnehmer (Pfeilspitze) an den Auftraggeber.

. Ressort +--;

e ! Leistungsschein?

Kommune NI
,Miitter” nds. KSV
Y . (vertreten durch IT.N) Land X
Saas-
[\-\ratlmutzungs £ aas
vertrag Einstellungsvertrag
« Kommunalvertreter FITKO
»Enkel
(GovConnect GmbH) (FIT-Store)
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l' Th Niedersichsisches Ministerium
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die IT-Spezialisten fiir Verwaltungen

P 15: Forderung von Modellprojekten in Kommunen

Ziele:

= Beispielhafte Implementierung von ersten funktionsfahigen Losungen flr
Leika-Leistungen in finf OZG-Themenblndeln bei je drei kommunalen
Gebietskorperschaften unterschiedlicher Grol3e:
Beauftragt:
« Bauvorbescheid und —genehmigung
* Fuhrerschein
* Hundehaltung
» Kindertagesbetreuung
» Sorgeerklarung
* Weitere 5 Onlinedienste werden kurzfristig beauftragt

= |mplementierung der Gesundheitsleistungen in die Portale OpenR@thaus,
Rathaus Direkt und Kommune365 erfolgt durch GovConnect

= Ein Projekt zur kompletten Umsetzung des OZG in voraussichtlich 4
Modellkommunen ist in Vorbereitung.
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Niedersdchsisches Ministerium
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Das Projekt P 15 geht Uber die Bereitstellung von
Onlinediensten hinaus

Ziel:

« Medienbruchfreie Integration der Kommunikation zwischen Nutzer und
Verwalter in Kommunikationsschnittstelle (Serviceportal), Fachverfahren
und weiteren digitalen Prozessen fir die betroffenen Verfahren

- Automatisierte Ubernahme von Nutzerantragen

* Integration in oder die Schaffung von (teil)automatisierten Verarbeitungen
« Einbindung von Basisdiensten des Landes (z.B. Geoinformationsdienste)
» elektronische Kommunikation von der Behorde zum Nutzer

« Erhebung des weitergehenden Digitalisierungspotentials

» Berlcksichtigung von EfA-Diensten, wo vorhanden

CIO Dr. Horst Baier OZG-Umsetzung in Niedersachsen — aktueller Stand - m 1l =
17.11.2021



Niedersdchsisches Ministerium
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Kommunen miissen ebenso wie das Land in Digitalisierung investieren

Investitionskosten:
* Investitionskosten hangen von der individuellen Situation, dem Ausbaustand der Digitalisierung und
der genutzten Infrastruktur ab und missen durch die Kommunen getragen werden, z.B.

welche Portalldsung wird eingesetzt,

gibt es eigenentwickelte Onlinedienste oder wird nachgenutzt,

welchen Anspruch hat eine Kommune bei der Integration in Fachverfahren und in die eAkte,

besteht der Anschluss an einen IT-Dienstleister oder wird die Digitalisierung eigenstandig betrieben?
besteht Bedarf bei der Modernisierung von Fachverfahren und technischer Infrastruktur?

wie hoch ist der Bedarfes an Fortbildungen und Personalausstattung?

* Die zentralen Investitionskosten fur die Entwicklung und Bereitstellung von Basisdiensten und EfA-
Onlinediensten tragt das Land.

Folgekosten:

* Der Betrieb des Servicekontos und des BUS werden vom Land getragen. Ebenfalls die Anbindung
des Servicekontos an die kommunalen Portalldsungen.

« Der laufende Betrieb der sonstigen Basisdienste und der Onlinedienste ist von den Kommunen zu
tragen. Die Kosten des jahrlichen Betriebs ab 2023 sind noch nicht bekannt. Die H6he der Kosten
hangt von der Anzahl der Onlinedienste und Nutzer ab und wird im Zuge der Bereitstellung bekannt
gegeben. Die jahrlichen Kosten kdnnen in Abhéngigkeit vom Anbieter stark variieren.

CIO Dr. Horst Baier
17.11.2021
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Niedersdchsisches Ministerium
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Kritischer Erfolgsfaktor Normenscreening: kommt ein
Digitalisierungsbeschleunigungsgesetz?

Gesetz zur Einflihrung eines elektronischen Identitatsnachweises

OpenData-Gesetz

Verordnung zur automatisierten Datenabrufen aus den Pass- und
Personalausweisregistern

Registermodernisierungsgesetz

Gesetz zur Einfliihrung und Verwendung einer Identifikationsnummer
(Biirger-ID)

Digitale Familienleistungen Gesetz

000000
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Beispiel flir Anpassung von Normen beim Land
Niedersachsen: Baugenehmigung

,'Der Bauaufsichtsbehorde sind

1. Anzeigen eines beabsichtigten Abbruchs oder einer beabsichtigten Beseitigung einer baulichen
Anlage (§ 60 Abs. 3 Satz 1),

Mitteilungen Giber eine sonstige genehmigungsfreie Baumaflinahme (§ 62 Abs. 3 Satz 1),

Antrage auf Zulassung einer Abweichung (§ 66 Abs. 2 Satz 1),

Antrage auf Erteilung einer Ausnahme oder Befreiung (§ 66 Abs. 6),

Antrage auf Erteilung einer Baugenehmigung (§ 67 Abs. 1 Satz 1),

Antrage auf Verlangerung der Geltungsdauer einer Baugenehmigung, einer Teilbaugenehmigung
oder eines Bauvorbescheids (§ 71 Satze 3 und 4, auch in Verbindung mit§ 73 Abs. 2 Satz 2),

7. Bauvoranfragen (§ 73 Abs. 1) und

8. Antrage auf Erteilung einer Typengenehmigung (§ 73 a Abs. 1)

und die beizufigenden Bauvorlagen elektronisch zu Gbermitteln, soweitin diesem Gesetz oder in einer
Verordnung aufgrund dieses Gesetzes nicht etwas anderes bestimmtist. 2Die Ubermittlung hat unter
Verwendung eines Nutzerkontos nach § 2 Abs. 5 Satz 1 des Onlinezugangsgesetzes vom 14. August 2017
(BGBI. | S. 3122, 3138), zuletzt geandert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 3. Dezember 2020 (BGBI. | S.
2668), der erklarenden Person zu erfolgen. °Das Nutzerkonto muss mindestensdas Sicherheitsniveau
,substanziell'im Sinne des Artikels 8 Abs. 2 Buchst. b der Verordnung (EU) Nr. 910/2014 des Europaischen
Parlamentes und Rates vom 23. Juli 2014 Uber elektronische Identifizierung und Vertrauensdienste flr
elektronische Transaktionen im Binnenmarkt und zur Aufhebung der Richtlinie 1999/93/EG (ABI. EU Nr. L
257 S.73; 2015 Nr. L 23 S. 19; 2016 Nr. L 155 S. 44) haben. *Jede nach Satz 1 libermittelte Bauvorlage

S e

CIO Dr. Horst Baier  OZG-Umsetzung in Niedersachsen — aktueller Stand - m 14 m
17.11.2021



k,, Niedersachsisches Ministerium
gy fiir Inneres und Sport

Die EfA-Architektur im Land Niedersachsen wird derzeit
entwickelt und danach erprobt

>
-~ b SAML Postfach .
> = Online-
S & K Postversand Speicher
2N — -
L& 2
B 5 SAML  Postfach SAML  Postfach SAML  Postfach >
g < a
T S
< . Behordenpostfach
nPA ELSTER Zertifikat

Kommunale/

Landes/ [ . D
Sl DVDV 2.0 |
portale 'ﬁ' (Eintragungs- Et‘ Sachbearbeit Riickkanal
E, konzept) 58 achbearbeitung
e b 5 £8 (generisch)
Serviceportal S 5 €
. 5 £ 8
Niedersachsen) ] 2B Optionale Fachverfahren
Fit-Connect = (spezifisch)
4%

Datenrouting
eAkte / DMS

EfA Umsetzendes Land: Zentrale Entwicklung, Zentraler Betrieb  EfA AnschlieBendes Land: Nachnutzung  Zentraler Baustein
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Kommunikation uber eine Kommunity-Plattform geplant

BETA-Testphase

niedersachsen.

A Startseite Niedersachsen
online

Es geht nur gemeinsam. -
. .Werden Sie Teil der Kommunity. -

.
.
* ]
.
.
Wer hat Vernetzen & Wis-
.
schon was? sen teilen
Sie erhalten wertvolle Einblicke, wer D Im Forum kommunizieren Sie als ein
bereits welche Verwaltungsleistungen groBes, landesweites Team, tauschen
digitalisiert hat, um effizient voneinan- Erfahrungen und Tipps, klaren Fragen
der lernen zu kénnen. und Probleme.
.
Alle Informationen Antworten &
zentral Ansprechpartner
Gut sortiert und bersichtlich finden Sie Schnell finden Sie hier wesentliche Ant-
alle relevanten Informationen an einer waorten, passende Hilfen und den direkten
zentralen Stelle und laden fur Sie wich- Kontakt zum richtigen Ansprechpartner.
tina hanintar
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Niedersdchsisches Ministerium
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Forderungen zur Weiterentwicklung des OZG

0ZG 2.0. sollte nicht nur einen kurz-, sondern einen mittel- und langfristigen
Planungszeitraum umfassen, sinnvollerweise im ersten Umsetzungsschritt etwa
5 Jahre von 2023 bis 2027

Die Erfahrungen des bisherigen OZG miissen evaluiert werden.

Entwicklung eines stimmigen Gesamtkonzeptes, das strategische, technisch-
organisatorische, personelle, finanzielle und rechtliche Aspekte der weiteren
0ZG Umsetzung umfasst.

Die Finanzierung fiir die 0ZG-Umsetzung sollte durch ein gemeinsames Budget
von Bund und Ldndern auf Dauer gestellt werden. Die Konjunkturmittel
miissen iibertragbar und verstetigt werden.

Die inhaltliche Fortentwicklung muss einem ganzheitlichen Ansatz folgen
(Binnendigitalisierung , Registermodernisierung, Kundenzentrierung).

Erweiterung um ein EfA-Kommunal mit Einbindung der Fachverfahren und
einer zeitlichen Neubewertung.
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Vielen Dank
far IThre Aufmerksamkeit!
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