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Bürokratie unter Beobachtung

Offenheit nach außen wie im 
Innern (ressortübergreifend, 

abteilungsübergreifend)

Schattenwirtschaft?

Lernen aus Impulsen und 
Arbeitsergebnissen von 

Bürgern, Unternehmen und 
NGO

Sich in die Karten schauen lassen

Es nicht – kraft Amtes –
besser wissen

personell

motiviert

offen

kompetent für technische 
Lösungen

kooperationskompetent

kompetent für 
Strategieentwicklung

kommunikativ

personell

motiviert

offen

kompetent für technische 
Lösungen

kooperationskompetent

kompetent für 
Strategieentwicklung

kommunikativgesellschaftlich

Verfügungsrechte, 
Nutzungsinteressen, 
Teilhabe an Wissen

öffentliche Daten nutzen, private Daten schützen

zusätzliche Wertschöpfung

von (überzogener) Kritik 
zur Mitarbeit Verständnis für die 

Arbeitsbedingungen in Politik 
und Verwaltung

Vertrauen wächst langsam, geht 
aber schlagartig verloren

von lokalen zu nationalen / 
internationalen Initiativen

von der Fundgrube zum 
Fachhandel

Interesse der größeren
Öffentlichkeit für besser 

aufbereitete Daten

gesellschaftlich

Verfügungsrechte, 
Nutzungsinteressen, 
Teilhabe an Wissen

öffentliche Daten nutzen, private Daten schützen

zusätzliche Wertschöpfung

von (überzogener) Kritik 
zur Mitarbeit Verständnis für die 

Arbeitsbedingungen in Politik 
und Verwaltung

Vertrauen wächst langsam, geht 
aber schlagartig verloren

von lokalen zu nationalen / 
internationalen Initiativen

von der Fundgrube zum 
Fachhandel

Interesse der größeren
Öffentlichkeit für besser 

aufbereitete Daten

technisch

Metadaten (Standard, 
Austausch zwischen 

Datenkatalogen)

Datenstrukturen und –formate
(linked open data)

Techniken zur (dynamischen) 
Visualisierung von Daten

Schnittstellen zu 
Fachanwendungen

Datenhaltung, 
Datenmanagement

Public Cloud

technisch

Metadaten (Standard, 
Austausch zwischen 

Datenkatalogen)

Datenstrukturen und –formate
(linked open data)

Techniken zur (dynamischen) 
Visualisierung von Daten

Schnittstellen zu 
Fachanwendungen

Datenhaltung, 
Datenmanagement

Public Cloud
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Nehmen wir die

Herausforderungen

an?!

rechtlich

Informationsfreiheits- und 
Transparenzgesetze

Nutzungsbedingungen

PSI-Richtlinie, IWG

INSPIRE, UIG

Fachregelungen

Datenschutz

organisatorisch

Anonymisierung

interne Publikationsprozesse

Erfassung Metadaten

Kommunikation nach innen

Zuordnung 
Nutzungsbedingungen

Leitfäden

verwaltungs-

kulturell

vom „Geist der Amtsstube“
zur Serviceorientierung

Bürokratie unter Beobachtung

Offenheit nach außen wie im 
Innern (ressortübergreifend, 

abteilungsübergreifend)

Schattenwirtschaft?

Lernen aus Impulsen und 
Arbeitsergebnissen von 

Bürgern, Unternehmen und 
NGO

Sich in die Karten schauen lassen

Es nicht – kraft Amtes –
besser wissen

personell

motiviert

offen

kompetent für technische 
Lösungen

kooperationskompetent

kompetent für 
Strategieentwicklung

kommunikativgesellschaftlich

Verfügungsrechte, 
Nutzungsinteressen, 
Teilhabe an Wissen

öffentliche Daten nutzen, private Daten schützen

zusätzliche Wertschöpfung

von (überzogener) Kritik 
zur Mitarbeit Verständnis für die 

Arbeitsbedingungen in Politik 
und Verwaltung

Vertrauen wächst langsam, geht 
aber schlagartig verloren

von lokalen zu nationalen / 
internationalen Initiativen

von der Fundgrube zum 
Fachhandel

Interesse der größeren
Öffentlichkeit für besser 

aufbereitete Daten

technisch

Metadaten (Standard, 
Austausch zwischen 

Datenkatalogen)

Datenstrukturen und –formate
(linkedopen data)

Techniken zur (dynamischen) 
Visualisierung von Daten

Schnittstellen zu 
Fachanwendungen

Datenhaltung, 
Datenmanagement

Public Cloud
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Danke für Ihr Interesse!

Stephan Jaud
Innenministerium 
Baden-Württemberg
stephan.jaud@im.bwl.de

www.service-bw.de
www.im.baden-wuerttemberg.de

www.baden-wuerttemberg.de


